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o1 Bevezeto rendelkezések

Ajelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a makeden.hu weboldal (a tovabbiakban: Weboldal)
hasznalatara, az azon elérhetd szolgaltatasokra, valamint az adatkezelésre vonatkozd feltételeket tartalmazza.

A Weboldal lizemeltetdje a BATHORY 20 Ingatlanforgalmazd Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd), a makeden
markanév alatt.

A Weboldal hasznalataval, az lirlapok kitdltésével vagy a hirlevélre torténd feliratkozassal a Felhasznalo elfogadja a
jelen ASZF-ben foglalt feltételeket.

o2 A Weboldal hasznalata

A Weboldal tartalma kizardlag tajékoztatd jellegl, €s nem mindsil kotelezd érvényl ajanlatnak. A Szolgaltato
fenntartja a jogot, hogy a Weboldal tartalmat barmikor, el6zetes értesités nélkil médositsa.

A Weboldal szdévegei, grafikai, logdja és designja a Szolgaltatd szellemi tulajdonat képezik. Masolasuk, terjesztésiik
vagy felhasznalasuk kizardlag a Szolgaltatod eldzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

oz Kapcsolatfelvételi Girlap

3.1. Kezelt adatok
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A kapcsolatfelvételi Grlap kitoltésekor az alabbi adatokat kezeljik:

ADAT KOTELEZ6? CEL

Név Igen Azonositas és megszodlitas
E-mail cim Igen Valaszadas és kapcsolattartas
Telefonszam Nem Gyorsabb kapcsolatfelvétel
Cégnév Nem Ajanlat személyre szabasa
Uzenet lgen A megkeresés tartalma

3.2. Adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja a Felhasznald megkeresésének megvalaszolasa és az esetleges Uizleti kapcsolat kialakitasa. Az
adatkezelés jogalapja a Felhaszndld dnkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont), amelyet az Grlap
elklldésével ad meg.

3.3. Adattarolas

Az (irlapon megadott adatokat a Pipedrive CRM rendszerben taroljuk (Pipedrive OU, Mustamée tee 3a, 10615 Tallinn,
Esztorszag), amely az Eurdpai Unidban miikddd adatfeldolgozo. Az adatokhoz kizardlag a Szolgaltatd fér hozza.

3.4. AdatmegOrzés id6tartama

Az adatokat a megkeresés megvalaszolasaig, illetve az lizleti kapcsolat fennallasaig 6rizzik meg, de legfeljebb az
adatfelvételtdl szamitott 2 évig. A Felhasznald barmikor kérheti adatai tériését.
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I oa Hirlevél feliratkozas

4.1. Kezelt adatok
A hirlevélre torténd feliratkozaskor kizardlag az e-mail cimet kezeljik.
4.2. Adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja a hirlevél kiildése, amely Al-hoz kapcsolddo trendeket, tippeket és esettanulmanyokat
tartalmaz, korlilbelll kéthetente. Az adatkezelés jogalapja a Felhasznald 6nkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

4.3. Leiratkozas

A Felhasznald barmikor, indokolas nélkil leiratkozhat a hirlevélrdél a hirlevélben talalhato leiratkozas linkre kattintva,

vagy a bence@makeden.hu e-mail cimre kiildott kéréssel. A leiratkozas utan az e-mail cimet haladéktalanul toroljik.

4.4, Adattarolas

A feliratkozdék e-mail cimét a Pipedrive CRM rendszerben taroljuk a 3.3. pontban részletezettek szerint.

os Az érintettek jogai

A Felhasznald a GDPR alapjan az alabbi jogokkal rendelkezik:

o Hozzaférés joga — tajékoztatast kérhet a kezelt személyes adatairdl

o Helyesbités joga — kérheti pontatlan adatai javitasat

o TOrlés joga (,,elfeledtetéshez vald jog") — kérheti személyes adatai térlését

o Adatkezelés korlatozasanak joga — kérheti az adatkezelés korlatozasat

¢ Adathordozhatdsag joga — kérheti adatai géppel olvashatd formatumban térténd kiadasat
o Tiltakozas joga — tiltakozhat az adatkezelés ellen

o Hozzajarulds visszavonasa — barmikor visszavonhatja hozzajarulasat, amely nem érinti a visszavonas el6tti

adatkezelés jogszerliségét

Jogai gyakorlasahoz forduljon hozzank a bence@makeden.hu e-mail cimen. Kérelmét legkésébb 30 napon beliil

teljesitjuk.

Panasz esetén fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (NAIH):
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. | Web: naih.hu | E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

o6 Cookie-k (sutik)
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A Weboldal jelenleg kizardlag a mikodéshez sziikséges technikai sltiket hasznal (pl. cookie-hozzajarulas
allapotanak tarolasa). Analitikai vagy marketing célu sitiket (pl. Google Analytics) kizardlag a Felhasznald kifejezett
hozzajarulasa esetén alkalmazunk.

o7 Belsd értesitések
Az Urlapon és hirlevél-feliratkozason keresztiil megadott adatokrdl a Szolgaltatd belso értesitést kap azonnali

feldolgozas céljabol. Ez az értesités kizardlag a Szolgaltatd szamara elérhetd, zart csatornan torténik, és nem
mind&sil az adatok harmadik félnek torténd tovabbitasanak.
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I os FelelOosségkorlatozas
A Szolgaltatd mindent megtesz a Weboldal zavartalan mikodéséért, de nem vallal felelésséget a Weboldal

esetleges elérhetetlenségébdl, technikai hibakbdl vagy az informacidk pontossagabdl eredd karokért. A
Weboldalon taldlhato kiilsé linkek tartalmaért a Szolgaltatd nem felelbs.

| 0o Az ASZF modositasa

A Szolgéltatd jogosult a jelen ASZF-et egyoldaliian mddositani. A médositas a Weboldalon torténd kdzzététellel 1ép
hatalyba. A Felhasznalét a modositasokrdl a hirlevélben és/vagy a Weboldalon értesitjik.

10 Zard rendelkezések
Ajelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiildndsen a Polgéri Térvénykényv (2013. évi V.

térvény), az informacids dnrendelkezési jogrdl szold 2011. évi CXII. térvény (Infotv.), valamint az Eurdpai Parlament és
a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) rendelkezései az iranyadodak.

Kapcsoldodo dokumentum: A részletes adatvédelmi tajékoztatonk elérhetd a makeden.hu/adatvedelem.pdf

cimen.

A jelen dokumentum a makeden.hu weboldalon kdzzétett, 2026. februar 12-én hatalyba 1épett verzid.
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